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Formulé&r pro uplatnéni reklamace

Vyplrite tento formulaF a odesSlete jej zpét v pfipadé, Ze chcete reklamovat zbozi v zakonné
Ihaté. Formular vytisknéte, podepiste a zaSlete naskenovany na niZze uvedenou e-mailovou
adresu, pfipadné jej vlozte do zasilky se zbozim, které vracite.

Adreséat (prodavajici):

Internetovy obchod: www.plastovesoucastky.cz

Spole¢nost: Plastové souééastky s.r.o.

Se sidlem: Kankova 704/4, 108 00 Praha 10, MaleSice
IC: 283 82 595

DIC: CZ28382595

E-mail: info@plastovesoucastky.cz

Telefonni ¢islo: +420 222 253 118

Mobil: +420 777 896 077

Kupujici:

Spolecnost:

Jméno a pfijmeni:
Adresa:
Telefon:

E-mail:

Uplatnéni prava z vadného pInéni (reklamace):
Dne jsem vam odeslal objednavku &.

Zakoupeny produkt obj. &. vSak vykazuje tyto vady:

PoZaduiji vyfidit reklamaci nasledujicim zpisobem:
Dvyménou zbozi |:| pfiméfenou slevou z kupni ceny D odstoupenim od smlouvy

Slevu z kupni ceny nebo (v pfipadé odstoupeni od smlouvy) uhrazenou ¢astku za objednané

zbozi a naklady spojené s jeho dodanim zaSlete bankovnim pfevodem na ucet €.:
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Soucasné zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace a nésledné o
potvrzeni data a zplsobu vyfizeni reklamace.

V , dne

podpis kupujiciho

Obecna poué€eni k uplatnéni reklamace:

Zakoupeni zboZi je kupujici povinen prokazat pfedloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostate¢né vérohodnym zplasobem.

Kupujici nemuaze uplatnit prava z vad, které zplsobil sam nebo o kterych pfi koupi védél,
stejné jako u vad, pro které byla dohodnuta snizena cena. Prodavajici neodpovida za
opotfebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji ve Ihaté 24 mésicu. Reklamaci je tfeba uplatnit
bezodkladné, aby nedoslo k rozSifeni vady a v jejim dusledku k zamitnuti reklamace.

Marné uplynuti |haty 30 dnl pro vyfizeni reklamace se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy a kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit.

Potvrzeni o pfijeti uplatnéni reklamace:

Prodavajici timto potvrzuje pfijeti vySe popsané reklamace dne

razitko a podpis prodavajiciho

Potvrzeni o vyfizeni reklamace:

Prodavajici timto potvrzuje vyfizeni vySe popsané reklamace dne

Reklamace byla vyfizena nasledujicim zplsobem:

Dvyménou zbozi Dslevou ve vysi % z kupni ceny Dodstoupenim od smlouvy

Sleva z kupni ceny nebo (v pfipadé odstoupeni od smlouvy) uhrazena ¢astka za objednané
zboZi a naklady spojené s jeho dodanim bude zu¢tovana dobropisem a zaslana bankovnim

prevodem na ucet €. ve lhaté 14 dnd.

razitko a podpis prodavajiciho
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